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Madame, Monsieur,

Vous trouverez dans ce Uvret d'accuell les Informations essentielles concemant les services &
domiclle géres par APF France handicap dans les Alpes Maritimes.

Crées on 2005, ces 3 services (SAVS, SAAD, SAMSGAH) ont la méme vocation : l'accompagnement
d'adultes en situation de handicap moteur vivant ou souhaltant vivre & domiclle.
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des Alpes Maritimes pour accompagner chaque usager dans son projet de vie en favorisant le
maintienoularestauration desesLiensfamillawoe soclain, scolaires, universitaires ou professionnels
etenfnellhntl‘aoehil‘ommbhdummrtsparhcdhcﬂvm
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de Compensation du Handlcap), solt 22 € au 01/01/2022,
pummﬂnidwpmi'm Le secteur d'intervention couvre 2 sites :
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APF France handicap est la plus importante orgenisation francalse, reconnue d'utilité publique, de
muﬁmmmmmmnuhmuumm
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France. APF France handicap rassemble aujourd'hul prés de 200 000 acteurs : adhérents, dlus, salariés,
béntwhutwlmldm.mmeomphrmdﬂmsdomlﬂmdedumhmdmm

APF France handicap porte ces valeurs humanistes, miltantes ot sociales et un projet dintérét général,
celul d'une soclété inclusive ot solldalre.

Lassociation aglt pour légaiité des drolts, la cltoyennebd, la participation sociale et le Ubre choix du
mode de vie des personnes en situation de handicap et de leur famille.

APF France handlicap est une assoclation nationaie dirigée par un consell cfadministration élu par ses
adhérents. APF France handicap est A (a fols un mouvement national de défense et de
dspemcndhnﬂmdﬂmdlapmﬂundﬂewhnlbotum“bnguﬂmmhdo
mammm&mwmmummwM
Le SAVS SAMSAH est 'un de cas services génés par APF France handicap.

Le slége national :

APF France

17 Boulevard Auguste Blanqul 75013 PARIS
Présidente Pascale RIBES

Directeur Général Serge WIDAVWSKI

APF FRANCE HANDICAP SUR INTERNET

Lo alle de APF France handicap : www.apfasso.fr
hblogpoﬂﬂqmd.APFHmhnndlup:mMndhm
Le portail d'information sur las situstions de handicaps moteurs :
Aspacts mécicauy, sciences soclales, éthique et drokts des malades :
wnrermotewiine.apfacss.fr

Le site sur SEP : wwrwaclérose-en-plagues.aptesse.fr

Le site sur l'infirmité motrice cérdbrale : wanrime.aplasso.fr

La plate-forme de blogs APF France handicap : www.iblogs.apfasso.ir
La blog de Falre-Face : vurw fafro-feea.ly

Le site du SAVS SAMSAH APF France handicap 08 : htip://savs.apfoB i/

LES NUMEROS VERTS

= Ecoute Handicap Moteur:

Accusllle lss demandes de toutes les peresnnes concemées 0 800 500 504
par des déficlences motrices, notamment diu falt de lisions médullaires

= écoute SEP : Centré sur les questionnements spécifiques cdes personnes 0800 05 4078
atteintes de sclérose »n plaques (SEP)

= Ecoute Parents 0 800 800 706
Des parents cfenfants en situation de handicap & Uécouts



Déconcentration de la direction générals, la direction riglonale est responsable de lensemble
des établissements et ssrvices de Lassoclation dans ia réglon.

Directeur régional : Monsieur Erick Foumnler

Bureau Réglonal PACAC
210 rue Jean de Guiramand
13290 Ax-en-Provence
dr.pacacorse@apfassofy

APF France handicap dans les Alpes-Maritimes et dans ls Var

Directrice territoriale Aucirey Céleste VATSKIL
3. avenue Antoine Véran

08100 NICE

Tel:0492 079800

dd.o8gapfassofr

La délégation, représentation territoriale de lAssoclation a pour mission d'assurer une prisence
soutenue auprés de tous, de développera vie associative, de revendiqueria participation soclale
des personnes en situation de handicap et des families, de les accompagner et les défendre
dans une approche individualisée ou collective.

Le Consell APF Départemental (CAPFD) élu par les adhérents, définit et met en couvie les
orientations po-litiques nationales et départementales de APF France handicap, donne un avis
surles projets du département, prépare et armite l'ordre du jourdes assemblées départementales,
est A l'écoute des adhdrents, se tient informé des activités et des animations des groupes relals,
ot impul-se les actions ressources de Ia délégation.



Conformément & la lol 2002-2 du 2 Janvier 2002 UO n'z du 03/01/02) nénovant laction
soclale et réglementant les établissements st services médico-soclaux sont remis aux
péersonnes accompagnées clés leur admission au SAVS SAMSAH :

* Le livret df'accuell

* Un réglement de fonctionnement qui défint ses droits et devolrs, ains! que les
régles de vie collectives, annexé & ce lvret,

* Charte dAPF France handicap qui affirme ['éthique et le projet de UAssoclation,
des drolts et Liberiés cle la personne accuslllie qul dnonce et définit les drolts
fondamentaux de Uusager (CASF art L. 311-4 amété du 08 septembre 2003 -

JO du og octobre 2003, Charte de conflance pour les réclamations,

* La liste des personnes qualifiées nommées par le Préfet des Alpes Marftimes,
* Une Information relative au Consell de la Vie Sociale du service et ia liste de ses
membres,

* Une information relative 4 la désignation d'une personne de confiance.

* Un document sur le droit des usagers relativement au recuell. échange, partage
ot conservation des données personnelles,

* Un document relatif au droit d'accds aux informations & caractare personnel
concernant le dossler des personnes accompagnées par le service.

* Une Information sur le collége de la médiation,

« Un formulaire de consentement & la téié médecine,

Lensemble cle ces documents représente un volume Important. Il est vivement conselllé
& chaque personne d'en prendre connalssance a son rythme, Les Ure ou se les faire Ure,
commenter et/ou explicuer sl nécessaire. Les professionnels qul vous accompagnent
sont & votre disposition pour cela,

Maltraitance :

Les situations de maltraltance sont réprimées par lalol qui s'applique & tous les citoyens.
Lan' national pour signaler une situation cle maltraltance eet le 3977

Tout événement Indésirable dolt tre signalé par mall nathalle.renmrd@apfasso.fr

(cf charte de confiance pour les réclamations),

Par teléphone 08.08.51.08.21 (astreinte écuipe de direction).

Par courrler: Madame Nathalle RENARD, 3 avenue Antoine Véran, 08100 Nice



Le SAVS s'adresse aux personnes adulies présentant une déficlence motrice qul vivent une
dltﬂcultlidt:.nporllrow durable & prendre soin d'elles-mémes, & organiser leur vie quotidienne
au dom

Léquipe pluridisciplinaire (srgothérapeutes, psychologue. assistanies soclales, éducateur
spécialisé, conselllére en économie sociale et familiale, alde médico-psychologique sous Ia
muvdmwéquﬂwh: la cheffe de service) accompagne chaque usager dans la recherche d'un

La survenue ou l'évolution du handicap, la confrontation & un événement pénible {(divorce,
décds d'un aldant famitial, chdmage), lisolement, des difficultés dans Lexercice du role familial
ou soclal, dans l'organisation du quotidien & domiclle, l'épulsement des proches sont autant de
circonstances qul justifient un accompagnement par le SAVS.

Le SAVS favorise [a réalisation des projets personnels incluant toutes les dimensions de la vie
quotidienne.

Laccompagnement repose sur une relation privilégiée entre la personne et les différents
accompagnants.

Un prajet d’'accompagnement Individuel évolutlf est signé entre l'usager et le service.
Ladmission au 8AVS nécessite un avis d'orlentation de [a Commission des Droits et de Autonomie.

Le dossler de demande d'orlentation et de renouvellement vers le SAVS est A retirer et A remetire
& |a Maison Départementale des Personnes Handlcapées (MDPH) 27 boulevard Paul Montel
BP 3007 06201 Nice Cedex 3 (08.05.56.05.80).

Téléchargeable sur hitp : //wwwmdphob.fr/
Tout savelr sur la MDPH www.ensafy

Colit du service : gratult

SAAD : (SERVICE D'AIDE HUMAINE) : La spéclificité du service dfaide humaine de APF France
hanclicap est la compensation du handicap défini par la prestation de compensation du handicap
(PCH), soit [alde aux gestes essentiels de (a vie quotidienne et laccompagnement & la vie soclale.

Lentretien pargonnel :

» La tollette : aide pour la tollette, Installation dans 1a douche et la balgnoire

+ Lhabillage : aide & lthabillage, au déshablllage

« Lalimentation : alde pour préparer et prendre les repas

» Lélimination : aide quoticienne pour aller aux tollettes, nstallation, transferts.

Alde relationnelle et sociale :

= Alde au déplacement pour effectuer des démarches, des courses, se promener, 56 rendre & des
rendez-vous médicaux

« Accéder & une vie soclale cltoyenne, accompagnement sur les leux d'activitd et de lolsirs.
Survelliance active Ndgulldre :

Asplrations endo trachéales. R

de compensation du handicap.

Le ménage n'entre pas dans Ls champ de la MRHO*
-LI .
A Lesarvice est cartifiécap' HANDEO depuls 2010 [ERN &



Lefonctionnsmant du serviey professionnalisme ot fiahilitd

ILs'agit d'un service prestataire qul garantit :

» Une amplitude horarede 8 h 00 A 01 h 60 24h/24 dans les appartements regroupés
- Une intervention 7 jours /7 7

» Une continulté de réponse

+ Une démarche continue d'amélioration de a qualité

. Umoﬁrearﬂwlésetcoudonnéemcdau&astypesdmvemntsctpaMres

+ Un suivi régulier de la qualité des Interventions.

L'équipe des Awodli=airea de Vie

Les salariées de ce service outre les dipidmes qu'elles possédent sulvent régullérement des
dwh ca'r:;p manutention. premiers secours, 1er secours psychiques, blentraltance, connalssance
u hand etc..

Ls tarif:

Le tarif unique est celul de la Prestation de Compensation du Handicap, 22€ au 17 janvier 2022

Il s'agh d'un service prestatalre assurant la continulté des Interventions. En cas de maladie ou

<l'absence de lintervenant prévy, le remplacement est assurs.

Laccés au service est libre, Il vous suffit de contacter le service dont les coordonnées figurent au

%deuhmtpmrmmconhretvéﬂﬁmemnbbl‘adﬁquaﬂondamatbnhsetdenm
de service.

La prestation ce compensation du handicap (wew.cnsa.fr)

Le SAMSAH s'adresse aux personnes adultes présentant une déficience motrice et/ou cérébro
lésées, qul vivent une difficulté temporalre ou durable & prendre soin d'elles-mémes, & organiser
leur vie quoticiennie et leurs soins & domicile, & accéder aux soins ordinaires ou spécifiques.

Ces personnes se trouvent dans une situation complexe multiforme face A des dificultés soclales,
affectives, administratives, médicales.

EIntewenﬂmduSAMSAHvbe&hwpemﬂreunephheparﬂdpuﬂonsocbhooMuwéeah
nécessité de réaliser des soins quotidiens ou régullers.

Le SAMSAH favorise (a réalisation des projets personnels incluant toutes les dimensions de la vie
Quotidienne y compris les soins.

Léquipe pluridisciplinalre du SAMSAH (composée dinfirmiers, médecin, Plateforme de
télémeadecine Docs on the Road, ergothérapeuts. psychologue, assistante soclale, conselliére en
économie soclale et famillale, neuro psychologue, éducatsur spécialisé, sous la responsabiiité de
la cheffe de service), accompagne chaque usager dans la recherche d'un nouvel équillbre.
Laccompagnement repose sur une relation privilégiée entre la personne et (es différents
accompagnants, Un projet d'accompagnement évolutif est signé entre Lusager et le service.

Tous les outlls de la ol 2002-2 sont utllisés dans le service.

L'admlsslonauMHdanscesseMcesnémssmaunavlsd'oﬂentnﬂmdelammmlssbndes
Drolts et de [Autonomie en cours de validit alns! que des drolts ouverts & la sécurité soclale.

Le dossler de demande d'orlentation et de renouvellement vers le SAMSAH est & retirer et &
remetire & la Maison Départementale des Personnes Handicapées (MDPH)

27 boulevard Paul Montel BP 3007 06201 Nice Cedex 3 (08,05.56.05.80).

Pour plus d'informations, venez visiter notre site : hitp://save.epfos fr
Téléchargeable sur hitp : Z/7wwwmdpho8.fr/
Tout saveir sur la MDPH www.cnsafr

Colit du service : Gratult



AAH : Allocation Adulte Handicape

ACTP: Aliocation Compensatoire Tlerce Personne
AMP : Akie Midico-Psychologique

APA: Allocation Personnalisée dAutonomie

APF : Assoclation des Paralysés de France

AVS : Aindliaire de Vie Soclale

CAF: Calsse d'Allocation Familiale

CASF: Code de [Action Soclale et Famillals
CDAPH : Commission des Drolts et de LAutonomie des Personnas Handlicapées
CESF : Conselliére en Economle Sociale st Famillals

CESU : Chéque Emploi Service Universel

CMU : Couverture Médicale Universelle

CPAM : Caigse Primaire d’Assurance Maladle

CVS: Consell a la Vie Sociale

EHPAD : Etabllssament d'Hébergsment pour Personnes Agées Dépendantes
ERAT : Exablssemment cls Soutien et d'Aide par le Travall

ETP: Equivalent Temps Piein

IDE ! infirmier Dipidmé d'Etat

JO : Journal Officiel

MDPH : Malson Départementale des Personnes Handicapées

MTP : Majoration Tierce Personne

PCAT ; Platoau de Coodlination des Aides Techniques

PCH : Prestation de Compensation du Handicap

SAAD : Service dAlde et dAccompagnement & Domicile

SAMSAH : Service d'Accompagnement Médico-Social pour Adultes Handicapés
SAVS : Service d'Accompagnrement & la Vie Soclale

SSIAD : Service de Solns Infirmiers A Domiclle



Etre accompagné par un service pour
les personnes handicapées

'cnsa

Caisse nationale de
solidarité pour 'autonomie  www.cnsa.fr



Seules les personnes handicapées
peuvent avoir accds aux services spécialisés
pour les personnes handicapées

aprds ['accord de la MDPH.

.

La MDPH est la malson départementale des
personnes handicapées,

Vous faltes les demandes liées & votre handicap
a la MDPH du département oli vous habltez

Pour &ire accompagné par un service spéclalieé
pour les peraonnes handicapées
i faut faire une demande & la MDPH.

Pour en savoir plus,
lisez la fiche
Comment faire une demande & la MDPH ?




Tout le monde peut faire appel & ces services

quand II veut.

Par example, une famiile falt appel

& un service d'alde & domiclie @
pour faire le ménage »\
dans sa malson. .9

Aprés les Interventions du service
la famille recolt la facture
ot elie pale elle-méme la facture,

Ll
i

8! vous avez besoln de I'alde d'un service & domiclle
& cause de voire handicap

pour vous alder & vous lever e
ou & vous hablller par exemple |
VOus pouvez avoir des aldes |
pour payer la facture.

Par exemple, la PCH peut vous aider
a payer les heures d'intervention d'un service & domiclle.

~§r

La PCH est la prestation de compensation du handicap.

Pour en savolr plus, D_\ Ch

lisez la fiche
La PCH.

4



Les servicea d'alde pour les personnes handicapées
sont des endroits 8
ol travalllent plusleurs professionnels. *ﬁ"
Souvent ces professionnels B
ont des métiers différents.

Par exemple,

un assistant soclal et un éducateur
travalllent ensemble

dans i@ méme service.

Ces professionnels vont
chez les personnes handicapées

pour les accompagner.

Vous pouvez avoir besoln de 'accompagnement
de professionnels

qul travalllent dans un service

accompagnant les personnes handicapées.

Par exemple, vous pouvez avoir besoin d'alde

pour &tre autonome dans votre vie

et faire les choses

que vous avez des difficultés a falre seul. =
Par exemple, un enfant peut avoir besoln d'alde h
pour aller & I'école. ‘



Par axemple

8l vous avez un handicap Intellectuel
vous pouvez avoir besoln de I'aide
d'un professionnei d’'un service

pour vous alder & gérer votre argent

ou pour vous alder & faire vos paplers.

Par exemple,

sl vous 8tes devenu aveugle
vous pouvez avolr besoin

d'un professionnel d'un service
pour apprendre & vous déplacer
avec une canne blanche.




Les aduites handicapés
peuvent 8tre accompagnés par des SAVS

.

Les SAVS sont des services d'accompagnement a la vie soclale.
Les professionnels des SAVS peuvent vous alder :
m a falre vos paplers, par exemple vos paplers pour [a CAF ou la MDPH
m & falre attention & votre alimentation
m & gérervotre argent
m & organiser vos activités de lolsirs.




L.a durée de I'accompagnement par [e service
est écrite dans votre courrier de notification

envoyé par la MDPH.

La MDPH est la maison départementale des
personnes handicapées.

Yous faltes les demandes Uées a votre handicap
a la MDPH du département ol vous habitez.

Pour en savolr plus,
lisez |a fiche
Le courrier de notification de la MDPH.

www.cnsa fr

Par exemple
le courrier de notification dit que

vous avez le droit d'étre accompagné
par un service pour les adultes handicapés
pendant 2 ans.

E
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Pendant ces 2 ans
les professionnels du service
vont vous alder dans voire projet.

Par exemple voire projet
peut 8tre de réussir a vivre tout seul
dans votre logement sans vos parents.

Sl au bout de 2 ans

vous avez sncore besoln d'aide

vous pouvez demander a la MDPH

de confinuer & &tre accompagné par un service.

Pour en savoir plus,
lisez Ia fiche
Comment falre une demande & la MDPH ?

Tl Y




En général

vOus n'avez rien & payer pour lintervention
d'un service pour les personnes handicapées
cormme un SAVS ou un SESSAD.

Un SAVS est un service d'accompagnement 4 la vie soclale.

Un SESSAD est un service d'éducation spéclallsée
et de soins a domiclle.

Mals dans certaines situations
on peut vous demander de payer une petite partle.

Vous pouvez demander ,
une alde au département pour cela.

Laide que vous pouvez demander
s'appelle lalde soclale.

Fiche on fackhs 2 birs 0t 3 comprendra réalishs avee Elisabeth Bachelot, Sulowwi Horsyberg, Laskis Jarine,
Esmannel Lattl, Lawrena Marcaurolis, Bhatrics Picard, Blatrics Saniarelll st Arnend Tonpense.
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Du lundi au vendredideghoohizh3oetdeazh3odazhoo

3 avenue Antoine Véran
08100 NICE
T 0492079810
savs.nice@apfasso.fr
Stte : hitp :/7/savs.apfol.fr






